
STANDARDFORTRYDELSESFORMULAR
(Denne formular udfyldes og returneres kun, hvis fortrydelsesretten gøres gældende)

Til:
Bondeboutique.dk
Rødovre Centrum 152
2610 Rødovre.
kundeservice@bondeboutique.dk
Tlf.  22 98 10 74

Jeg meddeler herved, at jeg ønsker at gøre fortrydelsesretten gældende i forbindelse 
med min købsaftale om følgende varer/tjenesteydelser:

.........................................................................................................................................................

Bestilt den: ...........................................   Modtaget den:  ............................................................

Ordrenummer: ...............................................................................................................................

Forbrugerens navn:  ......................................................................................................................

Forbrugerens adresse:   ................................................................................................................

Forbrugerens underskrift:  ................................................................... Dato:  ..............................
(kun hvis formularens indhold meddeles på papir)

Varer som 
returneres

Byttes 
til str.

Byttes til 
farve

Byttes til anden vare Penge
retur

Reklamation Fejlsendt 
vare

Værd at vide inden du returnere
1. Vi tager et gebyr på 39,- ved pengene retur, hvorimod ombytning til en anden farve eller størrelse er gratis. 

Varer som returneres Penge retur Reklamation Fejlsendt vare

TILBAGEBETALING
Vi tilbagebetaler beløbet på varen indenfor 14 dage fra du har meddelt, at du ønsker at gøre brug af din fortrydelsesret. Du afholder selv udgifter til 
porto. Du er velkommen til at kontakte os på e-mail: kundeservice@bondeboutique.dk for at få oprettet en Returlabel. Den koster 49 kr og fremsend-
es på e-mail. Beløbet fratrækkes returbeløbet. 

OMBYTNING AF EN VARE
Hvis du ønsker at ombytte en eller flere varer fra din ordre til en f.eks. anden størrelse, skal du sende varerne retur til os. I mellemtiden gennemfører 
du en ny bestilling, efter gældende fragtbetingelser, på den vare du ønsker at ombytte til. På den måde får du dine nye varer leveret hurtigere og 
sikre dig, at de ikke i mellemtiden bliver udsolgt.
Vi kan desværre ikke tilbyde direkte ombytning, men tilbagebetaler dig pengene for din tidligere ordre så snart vi modtager den retur.


